FICHA DE CURSO

u GADGETMETODO, LDA 10 de novembro de 2026

IA GENERATIVA NO TRABALHO: DO PRIMEIRO USO A LIDERANGCA DA IMPLEMENTAGAO

Curso 1: Iniciacao a IA Generativa no

Trabalho

Curso de curta duracao - 6 horas (6 sessdes de 60 minutos)

DURAGAO SESSOES DESTINATARIOS PRE-REQUISITOS
6 horas (6 sessdes de 60 6 Profissionais de servicos, industria, Nenhum.
minutos) comércio e administragcado, sem

formacgao técnica prévia em

informatica.

01 Sobre o curso

Curso 1 de 4 do percurso de Inteligéncia Artificial (IA) generativa "IA Generativa no Trabalho: do primeiro
uso a lideranca da implementacao”, com 24 horas no total (4 cursos de 6 sessdes de 60 minutos).
Ferramenta de referéncia: Claude (Anthropic). Os conceitos sao transferiveis para outros assistentes de IA
generativa.

Laboratério de Casos Praticos: presente em todas as sessdes, com 10 minutos por sessao neste curso. Ao
longo do percurso cresce em tempo (de 10 a 40 minutos por sessao), em complexidade (de tarefas guiadas
a problemas abertos) e em autonomia (de exercicios demonstrados a casos desenhados e defendidos pelos
formandos).

Uso responsavel: em cada sessao, o caso pratico aplica a verificacao de resultados e os cuidados com
dados pessoais e confidencialidade.

02 Objetivo e resultado esperado

Objetivo Resultado esperado

Utilizar o Claude com seguranca em tarefas O formando produz, sozinho, um e-mail e um

simples do dia a dia e reconhecer o que a resumo de documento de qualidade profissional

ferramenta faz bem e onde falha. e sabe que informacao nao deve introduzir na
ferramenta.
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03 Programa

Sessdo Tema e conteudos Caso pratico (10 min)

1 O que é a |IA generativa Fazer 3 perguntas ao Claude e
identificar qual resposta precisa de

Thora » Modelos de linguagem em termos simples e -
verificagdo e porqué.

e Oque éeoquenaoé
o Alucinacoes
¢ Panorama de ferramentas

2 Primeiros passos com o Claude Anexar um folheto e pedir um

1hora « Interface resumo em 5 pontos.

« Conversas

o Histérico

» Anexar ficheiros

o |dioma

o Limites de utilizacao

3 Pedir bem: instrucoes basicas Reescrever um pedido vago até
1hora . Clareza obter um resultado utilizavel,
Contexto comparando versoes.
.

« Formato pretendido
» Pedir correcdes na mesma conversa

4 Escrita profissional Responder a uma reclamacao de
1hora o E-mails cliente em dois tons: formal e
roximo.
+ Mensagens P
« Correcao de texto
» Ajuste de tom e extensao
5 Ler e resumir documentos Extrair prazos e obrigagdes de um

1hora « Resumos contrato simples ficticio.

» Extracao de pontos-chave
« Perguntas sobre um documento

o Traducao
6 Uso responsavel e avaliacao Classificar 6 situagbes como "pode
Thora « Dados pessoais e confidenciais usar’, "usar com cuidado® ou "nao

usar"; teste final.

Verificagao de factos
« Direitos de autor
e Quando nao usar IA
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04 Sessao-tipo e avaliacao

Como funciona uma sessdo (minutos) Avaliacdo
Avaliacao pratica 40%
Bloco Minutos
Teste 40% (escolha multipla)
Abertura e ligagao a sessao anterior 5
Participagao 20%
Exposicao de conceitos 25
Aprovacao 50% e presenca em 5 de
Demonstracao pelo formador 15 6 sessbes
Laboratorio de Casos Praticos 10
Fecho, sintese e uso responsavel 5
Total 60

o5 Requisitos técnicos e condi¢coes

o Computador com navegador atualizado e conta propria no Claude.
« O plano gratuito do Claude é suficiente para a maioria dos exercicios.
o Modalidade presencial ou a distancia sincrona, com computador por formando.

e Turmas de 8 a 14 formandos.

Enquadramento legal

O artigo 4.° do Regulamento (UE) 2024/1689 (Regulamento da IA), aplicavel desde 2 de fevereiro de 2025 e
reescrito pelo Regulamento (UE) 2026/1744, em vigor desde 27 de julho de 2026, exige que as organizagdes que
fornecem ou utilizam sistemas de IA adotem medidas para apoiar o desenvolvimento da literacia em IA do seu
pessoal. Este percurso pode integrar essas medidas e produz evidéncia documentada da formacao realizada. Nao
constitui, por si s6, garantia de conformidade legal.

o6 Préximas edicoes e inscricoes

Ainda nao ha datas agendadas. Na pagina do curso pode fazer a
pré-inscricao e receber o convite quando forem marcadas. INFORMAGCOES E INSCRICOES

Gadgetmetodo, Lda.
Rua das Cruzes, 625, 4100-195 Porto,
Portugal

info@gadgetmetodo.pt
Documento informativo gerado em 10 de novembro de 2026 a partir da pagina +351 915 416 112 (chamada para a rede

do curso, onde se encontra sempre a versao atualizada.

Programa, datas e inscri¢cao online:
www.gadgetmetodo.pt/formacoes/curso.php?c=3

movel nacional)
www.gadgetmetodo.pt
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